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はじめに

X（Twitter）はイーロン・マスク氏による買収以降、大きな変革を遂げています。

例えば、アルゴリズムが変化したことに伴い、従来のようにフォロー＆リポスト（RT）キャンペーンでフォロ

ワーを集め、オーガニック投稿でエンゲージメントを高めていく方法だけでは、X（Twitter）マーケティング

の成果を高めにくくなっているとお感じの方も多いことでしょう。

また、 X（Twitter）に限らず新たなSNSの普及や動画コンテンツの発展により、各コンテンツ提供者が「生活

者のデジタル上で過ごす時間」を奪い合うような状況になっており、その中で企業コンテンツをユーザーに届

けるには今までにない工夫が求められています。

こうした変化に適応するためには、ただフォロワーを増やすだけでない、より本質的な活用が必要です。

本書では、フォロワー獲得だけでなく、エンゲージメントや購買・来店行動に繋がるアクションを喚起できた

成功事例をご紹介します。X（Twitter）を活用してどのような成果につなげたのか、ご参考になれば幸いです。
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異業種コラボで新規層のフォロワー獲得：NTTドコモ×カルビー（1/3）

KPI目的

新規フォロワー獲得数

約1.2万フォロワー

総リツイート数

約18.5万

・フォロワー獲得数
・リツイート数

背景

新たな興味層へのリーチを狙い、業種はまったく異なるものの同じファミリー
層・主婦層ターゲットであるカルビーかっぱえびせんアカウントとのコラボキャ
ンペーンを実現。ポイントとお菓子がセットで当たるユニークな企画に。

dマガジンアカウントとかっぱえびせんアカウント両方をフォローして、dマガジン
アカウントの対象ツイートをRTして参加。かっぱえびせんアカウント側でも、キャ
ンペーン開始前の告知ツイートやdマガジンのキャンペーンツイートのRTで拡散し
てもらうことで、多くの新規層を獲得できた。

・新たな興味層へのリーチ

施策
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キャンペーン期間：2022年10月17日～11月1日



異業種コラボで新規層のフォロワー獲得：NTTドコモ×カルビー（2/3）

新クラスターへのリーチを最大化

dマガジンとかっぱえびせんの
アカウントをフォロー

dマガジンアカウントの
キャンペーンツイートをリツイート

コラボ先アカウントからキャンペーン誘導

かっぱえびせんアカウントで
リツイート告知を15投稿中10回実施し、

キャンペーンツイートへ誘導
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異業種コラボで新規層のフォロワー獲得：NTTドコモ×カルビー（3/3）

親和性の高い新規層の獲得により、
以降のTwitterキャンペーンの平均RT数が上昇！

今回のコラボキャンペーンを境に、
dマガジンアカウントのTwitterキャンペーンの平均RT数が上昇。

親和性の高いアカウントとのコラボにより、
新規層を獲得するだけでなくエンゲージメント向上にもつながった。
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直後のキャンペーンの

平均RT数が

3連続で最高記録を更新！

今回のコラボキャンペーン

事前告知ツイートを
コラボ先アカウントから引用ツイート

事前告知ツイートを
コラボ先から引用ツイートしてもらうことで、

コラボ先のフォロワーの興味を引きつけ初動を加速できた。
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UGCの創出・対話による波及：ヤマザキビスケット株式会社（1/4）

背景

ルヴァンシリーズの商品認知拡大と、幅広いアレンジができる楽しさの訴求を目的に、
フォロー&RTでの情報拡散に加えて、おすすめの食べ方を添えた引用ツイートを
Wチャンスの条件としたTwitterキャンペーンを実施。

アカウントフォロー&対象のキャンペーン投稿をRT後、Wチャンスとして
「#おすすめクラッ活」をつけておすすめのルヴァンレシピを引用ツイート。その投稿を
さらに企業アカウントで引用ツイートで紹介したことでインプレッションが大幅増。
ユーザーからの発話を促すだけでなく、UGCに対して対話を図ることで
クチコミを波及・好意を拡大する好循環が生まれた。

KPI目的
・新規フォロワー獲得数
・良質なUGCの創出

・商品の認知拡大
・商品価値の共有

施策

新規フォロワー獲得数

約9,500フォロワー

総リツイート数

約22.3万

総インプレッション数

約800万
引用ツイート数

画像つき約140

1日あたりの平均impは

直近10回開催のうち

最多！
前回比120%

※キャンペーン投稿の合算

合計 約4,000

6Copyright(C) Allied Architects, Inc.  All Rights Reserved.

キャンペーン期間：2022年12月20日～2023年1月6日

https://twitter.com/YBC_jp/status/1605005109561536513


UGCの創出・対話による波及：ヤマザキビスケット株式会社（2/4）

Wチャンスキャンペーンで良質なUGCを創出

アカウントをフォロー
指定ハッシュタグ＋レシピ画像を付けて

引用ツイート
対象の投稿をリツイート

フォロワー増加・商品の認知拡大
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https://twitter.com/dewars_jpn/status/1518786948344672258


UGCの創出・対話による波及：ヤマザキビスケット株式会社（3/4）

UGCの引用によりクチコミが大規模に波及 コメントにより好意を拡大しファン化へ

UGC（ユーザー投稿） 企業の引用ツイート UGC（ユーザー投稿） 企業のコメント

フォロワー数300未満のユーザー

投稿が9.1万インプレッション

8Copyright(C) Allied Architects, Inc.  All Rights Reserved.



UGCの創出・対話による波及：ヤマザキビスケット株式会社（4/4）

UGCを引用ツイート・RTして波及効果を拡大
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良質なUGCの創出：株式会社極洋（1/3）

背景

自社商品である「さば水煮缶」の認知拡大とファンの活性化を目的にTwitterキャン
ペーンを実施。認知拡大のためRTによる拡散と、ファンによる「さば水煮缶」の感
想=UGC創出を促すため、指定ハッシュタグと料理写真をつけて投稿する企画に。

アカウントフォロー&対象のキャンペーン投稿をRT後、対象の自社商品を利用して実際に
料理した写真を指定ハッシュタグとともにツイート。当選者のみに、後日当選DMを送信。
特定の商品の購買&調理&写真撮影と参加ハードルの高い企画だったが、約300件ものUGC
創出に成功。

KPI目的
・写真投稿数
（良質なUGCの創出）

・商品の認知拡大
・ファンの活性化

施策

インプレッション数

約29.2万
写真投稿数

約300件
※キャンペーン投稿の合算
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キャンペーン期間：2022年9月15日～9月30日



良質なUGCの創出：株式会社極洋（2/3）

良質なUGCを創出

アカウントをフォロー
指定ハッシュタグ＋さば水煮缶料理写真

を付けてツイート
対象の投稿をリツイート

フォロワー増加・商品の認知拡大
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良質なUGCの創出：株式会社極洋（3/3）

応募方法をクリエイティブに入れて分かりやすく 参加ハードルの高い施策で、約300件の良質なUGCを創出

参加フローを理解しやすくするため、
クリエイティブを動画化し2スライド目に参加方法を掲載

参加に必須ではないが引用ツイートしても

らえることもあり、UGCからキャンペー

ンへ誘導できることも
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KPI目的
・RT数・ハッシュタグ投稿数
・検定コンテンツ実施数

背景

親子向けの割引「ワイモバ親子割」のプロモーションとしてこれまでWEBキャンペーンは実
施していたが、さらなる認知拡大のためSNSキャンペーンを検討。また、サービス理解促進
のためスマホデビューのためのWEB検定コンテンツを設計したが、検定参加への誘導力強化
が課題だった。

施策

フォロー＆RT後に、WEBサイトカードをクリックし検定コンテンツサイトへ遷移。検定後、検定
結果ページ下部から、Twitterログイン認証を行いキャンペーン抽選結果を確認。
抽選結果ページのバナーからTwitterへ戻り、プリセットの指定ハッシュタグを付けて「親子のス
マホルール」を投稿するとWチャンスキャンペーンへ応募できる施策。
インスタントウィンで多くのユーザーを検定コンテンツへ誘導し、抽選結果を検定後に表示する
ことで、検定の実施数増加を図った。

総リツイート数

約9.8万
ハッシュタグ投稿数 検定コンテンツ実施数

約5.2万回

・サービス認知拡大
・サービス理解促進

約1.8万

インスタントウィン×検定コンテンツによる理解促進：ソフトバンク株式会社（1/2）
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キャンペーン期間：2023年2月24日～3月23日



アカウントをフォロー
対象の投稿をリツイート

投稿上のWEBサイト
カードをクリック

WEBサイト上で
検定コンテンツ実施

結果ページの下部から
Twitterログイン認証

当選・落選表示
ハッシュタグ付き投稿で

Wチャンス参加

インスタントウィン×検定コンテンツによる理解促進：ソフトバンク株式会社（2/2）

Linkフォロワー増加・サービス認知拡大 コンテンツサイト誘導・理解促進Wチャンス
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ブランドサイト誘導× CM動画完全視聴：株式会社クレディセゾン（1/2）

背景

新しいブランドCMの放映に合わせて、さらなるブランド認知拡大・好意醸成を目的
に、短期的な情報拡散に適したX（Twitter）キャンペーンを活用。抽選結果を確認す
るために、ブランドサイトに遷移しCM動画の完全視聴が必要なフローにすることで、
ブランド理解促進を図った。

アカウントフォロー&リポスト後、自動リプライのWEBサイトカードをクリックする
とブランドサイトへ遷移。CM動画の完全視聴後、抽選結果を確認できるフローにす
ることで、ブランドサイトを閲覧する動機が生まれ、多くのユーザーに対してブラン
ドのメリットなどより詳しい情報を訴求することに成功。カード申し込みのコンバー
ジョンにもつながった。

施策

KPI目的 • ブランドサイト送客数
• CM動画完全再生回数

• ブランド認知拡大
• ブランド理解促進

ブランドサイト送客数

約14.3万click

ブランドサイト送客率

約43.3％

CM動画完全再生回数

約7.1万回

CM動画完全再生率

約49.4％

カード申し込みの

コンバージョンにも

つながった！

キャンペーン期間：2023年3月6日～3月21日
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ブランドサイト誘導× CM動画完全視聴：株式会社クレディセゾン（2/2）

アカウントをフォロー 対象の投稿をリポスト
投稿上のWEBサイト
カードをクリック

自社サービスサイトに遷移し、
CM動画完全視聴後、抽選結果を表示

モーダル表示を閉じて
サービスサイト閲覧

ブランドサイト誘導 & CM動画完全視聴ブランド認知拡大
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ECサイト誘導・購買促進：株式会社DINOS CORPORATION（1/2）

背景

KPI目的

Twitterから集客が少なく、集客できてもCVRが低いという課題があった。
そこで、アクティブな会員を獲得し購入につなげていくことを狙い、
キャンペーンを活用してアクティブなTwitterユーザーの大量送客を図った。

参加者はフォロー&RT後、ディノスのECサイトに遷移しログイン or 会員登録。
遷移したページ上に埋め込まれたボタンをタップし、Twitterログイン認証後、抽選結果
を確認できる仕組み。あたり・はずれともにクーポンを用意し、購買を後押し。
結果、過去平均を大きく上回る送客に成功し、クーポン利用数も1.8倍まで伸長。

・RT数
・インプレッション数
・クーポン利用数

・アクティブな新規会員獲得
・既存会員の活性化
・購買促進

RT数

約7,400RT

総インプレッション数

約213,000imp

クーポン利用数

約80件

過去平均比

2.3倍
過去平均比

5.5倍
過去平均比

1.8倍

施策
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キャンペーン期間：2023年5月2日～5月15日



ECサイト誘導・購買促進：株式会社DINOS CORPORATION（2/2）

アカウントをフォロー &
対象の投稿をRT後に

WEBサイトカードをクリック

遷移したページ上に
埋め込まれたボタンをタップ

「ディノス」ECサイトで
会員登録

Twitterユーザー認証

フォロワー獲得 Link＋ ECサイトへの送客

その場で抽選し
当選・落選画面表示

当
選

落
選
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アプリダウンロード数向上：ベルトラ株式会社（1/3）

背景

ゴールデンウィークや夏休みなどの旅行シーズンに向け、アプリダウンロード数・会
員数を増やすための新たなチャネルとしてTwitter活用を検討。
キャンペーンからアプリ送客が可能なechoesを活用したTwitterインスタントウィン
キャンペーンを実施。

フォロー＆リツイートで参加後、アプリをダウンロードしてアプリ内のバナーから抽
選結果を確認できるフローで施策を実施。
アプリダウンロード数約4,100件、キャンペーン投稿のインプレッション約185万件
と、認知の拡大とともにアプリダウンロード数を増やすことができた。

施策

KPI目的
・アプリダウンロード数
・インプレッション数
・ CPA・アプリダウンロード数向上

総インプレッション数

約185万imp

アプリダウンロード数

約4,100件

CPA

786円
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キャンペーン期間：2023年3月13日～4月10日



対象の投稿をリツイートアカウントをフォロー アプリをダウンロードして
指定ページに誘導

指定ページでTwitterログインし、当落表示

Link商品認知・接点創出を最大化 アプリダウンロード促進の最大化app

当
選

落
選

アプリダウンロード数向上：ベルトラ株式会社（2/3）
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キャンペーンスレッドを活用し、
賞品の詳細やアプリ内での抽選結果確認方法を記載

Twitter広告出稿を実施したことが
KPIであるインプレッション数向上に大幅に貢献

総インプレッション数

プロモーション オーガニック

87%

アプリダウンロード数向上：ベルトラ株式会社（3/3）
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マストバイキャンペーンへの大量集客：カルビー株式会社（1/2）

背景

KPI目的

秋の「カルビー大収穫祭」に加え、春にもファンとのコミュニケーションと購買を後押
しするため、新たに「カルビー総選挙」を企画。約52万フォロワー（当時）への企画の
認知拡大と、マストバイキャンペーンへの送客を目的に、Twitterキャンペーンを実施。

参加者はフォロー&RT後、自動リプライのWEBサイトカードをクリックし、マストバイ
キャンペーン「カルビー総選挙」ページ上で抽選結果を確認。Twitterから約44万もの大
量送客を実現するとともに、マストバイキャンペーンにアプリで応募した人のうち
Twitter施策をきっかけに応募した人の割合は約18%*に及び、購買につながる新たな集客
チャネルの獲得に成功しました。

・マストバイャンペーン
サイトへの送客数

・マストバイキャンペーン
の認知拡大・送客

Twitterキャンペーンから
マストバイキャンペーンページへの送客数

約44万

カルビーアプリ経由の
マストバイキャンペーン応募者のうち、
Twitter施策をきっかけに応募した人の割合 約18%*

*スマートフォンアプリ「カルビールビープログラム」から応募した方のうち
 「カルビーPR部公式アカウントをきっかけに応募した」と回答したユーザー

施策

アプリきっかけが

ほとんどと

思われたものの

Twitterきっかけ

が約2割！
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キャンペーン期間：2023年3月14日～4月9日

https://twitter.com/calbee_PR/status/1638374944966049795


マストバイキャンペーンへの大量集客：カルビー株式会社（2/2）

企画の認知拡大＋送客 購買促進

フォロー&RT

約74万が参加 約60％が遷移

約44万click

自動リプライを送信
（当選・落選表示無）

カルビー総選挙ページ上で
Twitterキャンペーンの当選・落選を表示

そのままカルビー総選挙
キャンペーンへ参加

約18%

Twitter施策きっかけの
マストバイ参加
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マストバイキャンペーンへの大量集客：ロゼット株式会社（1/4）

背景

KPI目的

マストバイキャンペーンは従来も実施していたものの、以下の課題があった
①店頭でキャンペーン情報を十分に届けられない
②集客方法の選択肢がSNS広告に限られる
③キャンペーン中盤以降の応募者の伸び悩み

① TVCM・X(Twitter)キャンペーンと時期を連動させ、マストバイキャンペーンへの導線を強化
②X(Twitter)インスタントウィンキャンペーンの抽選結果をマストバイキャンペーンサイトで
確認できるフローにすることで、大量送客を実現

③レシート応募もインスタントウィン化・マイレージ形式にすることで、応募率・応募回数UP
⇒マストバイ応募の集客チャネルを拡大し、SNS施策の貢献度を可視化できた

・マストバイキャンペーン
サイトへの送客数

・マストバイキャンペーン
の認知拡大・送客

X(Twitter)キャンペーンから
マストバイキャンペーンサイトへの送客数 約16万

マストバイキャンペーン応募者のうち、
X(Twitter)施策をきっかけに応募した人の割合 約32%*

*X(Twitter)キャンペーンで送客した期間中と終了後1週間の期間にマストバイへ応募
した方のうち 「X(Twitter)キャンペーンをきっかけに応募した」と回答したユーザー

キャンペーン期間：2023年6月12日～7月11日

施策
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マストバイキャンペーンへの大量集客：ロゼット株式会社（2/4）

フォロー&
リポスト(RT)

参加数 約30万 約55％が遷移

約16万click

自動リプライを送信
（抽選結果は表示無し）

マストバイキャンペーンサイト上で
X(Twitter)キャンペーンの抽選結果を表示

そのままマストバイ
キャンペーンへ参加

約32%

X(Twitter)施策きっかけの
マストバイ応募

購買促進商品認知拡大＋マストバイキャンペーンサイトへの送客
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https://twitter.com/ROSETTE_s_pasta/status/1668091943602262018


マストバイキャンペーンへの大量集客：ロゼット株式会社（3/4）

マイページへ遷移

購買促進

マイページ登録
登録内容の
確認と仮登録

本登録後にログイン アンケート回答

【設問：キャンペーンを知ったきっかけ】の
選択肢に「Twitterキャンペーン」を入れることで
X(Twitter)キャンペーン経由の応募数を可視化
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マストバイキャンペーンへの大量集客：ロゼット株式会社（4/4）

レシート登録完了＆ポイント付与
ポイントで応募する

コースを選択
その場ですぐに
抽選結果を表示

※再度応募する場合はマイページよりレシートアップロードが可能。
ポイントがたまっている場合はマイページから
2回目以降のインスタントウィン抽選にチャレンジ

レシート
アップロード

※AI-OCRで応募条件を
満たしたかどうか判定

購買促進（その場で抽選結果が分かることで参加ハードルを下げ、マイレージ形式で複数回参加を促進）
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X（Twitter）キャンペーン販促

オールインワンツール&サービス

Xマーケティングで「成果を出す」なら

アライドアーキテクツ株式会社 echoes事業部

サービスサイト
https://service.aainc.co.jp/product/echoes/ 

お問い合わせ

promotion-sales@aainc.co.jp03-6408-2791

SNSマーケティングに限界を感じていませんか？

を導入して運用することで

フォロワー、UGC、購買を増やし認知・集客・売上を拡大します

フォロワー数が増えない SNSから自社サイトへのアクセスが少ない

インプレッションが落ちてきた 広告の効率が下がってきた

エンゲージメント率が上がらない 売上への影響が見えない

インプレッション

13倍
UGCに含まれる自社ツイート

引用や検索から

インプレッションが増加

エンゲージメント

124倍
引用ツイート・

リプライの増加と付随して

いいねが増加

リンククリック

137倍
商品訴求ランディング

ページへの

リンククリックが増加

※echoesを導入しクリエイティブ改善・UGC生成・サイト誘引した商品訴求投稿と通常の商品訴求投稿の比較事例

エンタープライズAPIに対応
API有料化後もTwitterキャンペーン

施策にご利用いただけます
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https://service.aainc.co.jp/product/echoes/?utm_source=044_x-campaign-case-studies&utm_medium=whitepaper&utm_campaign=044_x-campaign-case-studies


（順不同）

（順不同）

業界・規模を問わず多くの企業様に選ばれ続けています

「成果を出す」ためのInstagramプロモーションツール 

「成果を出す」ためのX（Twitter）キャンペーン販促
オールインワンツール&サービス
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アライドアーキテクツ株式会社echoes事業部

サービスサイト https://service.aainc.co.jp/product/echoes/

お問い合わせ

promotion-sales@aainc.co.jp03-6408-2791

「成果を出す」ためのSNSキャンペーン販促

オールインワンツール&サービス

30Copyright(C) Allied Architects, Inc.  All Rights Reserved.

クリエイティブ作成・管理・予約投稿
パフォーマンス集計・改善が可能

キャンペーンだけでなく、アカウント運用やUGC施策に便利な機能をオールインワンで提供

インスタントウィン＋
独自機能・サービスを提供

ハッシュタグや引用などのUGCを
全量・リアルタイム収集し検索可能

サイト誘導・ UGC生成・購買を
強力に促進する

独自のインスタントウィン機能を提供

400社超のキャンペーンを支援

年間累計2,600万超の参加を創出

フォロワー・UGC数の増減や
キャンペーンの成果をグラフ化

「X(Twitter)広告認定代理店」のサービスだから、媒体の変化を最速でキャッチ可能
専任のカスタマーサクセス担当がワンストップで強力にサポート

広告運用
クリエイテ
ィブ制作

キャンペー
ン事務局

Webサイト
制作

企画
サポート

デジタル
ギフト調達

https://service.aainc.co.jp/product/echoes/?utm_source=044_x-campaign-case-studies&utm_medium=whitepaper&utm_campaign=044_x-campaign-case-studies


アライドアーキテクツ株式会社echoes事業部

サービスサイト https://service.aainc.co.jp/product/echoes/

お問い合わせ

promotion-sales@aainc.co.jp03-6408-2791

「成果を出す」ためのSNSキャンペーン販促

オールインワンツール&サービス

お役立ち記事一覧ページ：https://service.aainc.co.jp/product/echoes/voices

媒体の仕様変更に伴って企業・代理店が対応すべき事項を最速でご案内します。
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https://service.aainc.co.jp/product/echoes/
https://service.aainc.co.jp/product/echoes/voices/twitter-end-of-follower-gain-ads?utm_source=044_x-campaign-case-studies&utm_medium=whitepaper&utm_campaign=044_x-campaign-case-studies
https://service.aainc.co.jp/product/echoes/voices/twitter-dm-restrictions?utm_source=044_x-campaign-case-studies&utm_medium=whitepaper&utm_campaign=044_x-campaign-case-studies
https://service.aainc.co.jp/product/echoes/voices/profile-labels-and-checkmarks-on-twitter?utm_source=044_x-campaign-case-studies&utm_medium=whitepaper&utm_campaign=044_x-campaign-case-studies
https://service.aainc.co.jp/product/echoes/voices?utm_source=044_x-campaign-case-studies&utm_medium=whitepaper&utm_campaign=044_x-campaign-case-studies
https://service.aainc.co.jp/product/echoes/voices/0068?utm_source=044_x-campaign-case-studies&utm_medium=whitepaper&utm_campaign=044_x-campaign-case-studies
https://service.aainc.co.jp/product/echoes/voices/how-to-apply-twitter-verified-organizations?utm_source=044_x-campaign-case-studies&utm_medium=whitepaper&utm_campaign=044_x-campaign-case-studies
https://service.aainc.co.jp/product/echoes/voices/0081-twitter-user-research-article?utm_source=044_x-campaign-case-studies&utm_medium=whitepaper&utm_campaign=044_x-campaign-case-studies
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